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Personalentwicklungskonzept flir
die Zollverwaltung und
Quualifizierungskonzept fiir
Tarifbeschaftigte zugestimmt

Seit dem Jahr 2009 schreibt die
Bundeslaufbahnverordnung (BLV) Uber
die Bestimmungen nach § 46 BLV vor,
dass die Bundesbehdérden ein Personal-
entwicklungskonzept als Grundlage fur die
Personalentwicklung erstellen mussen.
Jahrelang haben dbb und BDZ darauf
gedrangt, dass fur die Zollverwaltung ein
Personalentwicklungskonzept (PEK) erar-
beitet wird, zumal andere Behorden im
Geschdaftsbereich des BMF ein solches
bereits erstellt haben und entsprechend
anwenden.
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AG fur Dienstvereinbarung

“Sexualisierte Gewalt
und Mobbing”

Es ist selbstredend nicht einfach, fur eine
Verwaltung der Groélte der Zollver-
waltung ein entsprechendes PEK zu
erstellen und hinterher auch umzu-
setzen. Im Jahr 2021 hat das BMF die GZD
mit Erlass beauftragt, eine Arbeits-
gruppe zur Erstellung eines PEK auf Basis
einer mit dem  Hauptpersonalrat
vereinbarten Rahmenrichtlinie zur
Personalentwicklung fur die Zollver-
waltung einzurichten.
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Der BDZ-gefuhrte Bezirkspersonalrat war
immer mit einem Mitglied in der
Arbeitsgruppe vertreten. Nachdem die

Arbeitsgruppe den ersten Entwurf eines PEK
erstellt hatte, gab es umfangreichen
Abstimmungsbedarf zwischen dem BMF und
der GZD. Nunmehr konnte das PEK finalisiert
und dem BDZ-geflUhrten Bezirkspersonalrat
zur Zustimmung vorgelegt werden.

Das PEK soll mit transparenten Strukturen die
Beschdftigtenzufriedenheit erhdhen und das
Leistungsbewusstsein férdern. Wesentlich ist
dabei eine Personalentwicklung, die darauf
abzielt, die gut ausgebildeten und
qualifizierten  Beschdftigten in ihrem
beruflichen Werdegang zu férdern und zu
fordern. Dadurch sollen die Beschdftigten in
der Lage sein, eigenverantwortlich zu
handeln, um die vielfdltigen Aufgaben der
Zollverwaltung bewdltigen zu kdénnen. Das
PEK  stellt  die Beschdftigten und
Beschdftigtenstruktur in den Mittelpunkt der
Zollverwaltung und richtet sich an alle
Beschdftigten gleichermalien. Personalent-
wicklung erfolgt dabei lebensphasen-
orientiert und hat unter anderem das Ziel,
personliche, familiGre und gesundheitliche
Aspekte angemessen zu berucksichtigen.

Das PEK geht auf die Fuhrung und die
Zusammenarbeit ein. Dabei sind ein koope-
rativer FUhrungsstil und eine offene Kommu-
nikation zwingend erforderlich. Es definiert
die einzelnen Rollen von Beschdftigten,
FUhrungskrdften, den Personalstellen und
den Verantwortlichen far die Aus- und
Fortbildung. Als Instrumente der
Personalentwicklung werden das Feedback-
und Entwicklungsgesprdch, das Personal-
gesprdch, das Beurteilungsgesprdch und
das Fuhrungskrafte—Feedback festgelegt.
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AbschlieRend werden die Handlungs-
felder der Personalentwicklung, wie die
Karriere- und Laufbahnplanung und die
Verwendungsvielfalt in der Zollverwaltung
beschrieben. Da die Fortbildung fur die
Personalentwicklung ein  wesentlicher
Faktor ist, ist auch ein Fortbildungs-
konzept in Arbeit, dass das PEK
entsprechend ergdnzen wird.

Als Ergebnis nachdrlcklicher Verhan-
dlungen des Hauptpersonalrats beim
BMF hat das PEK als Anlage ein
Qualifizierungskonzept far Tarifbe-
schdftigte erhalten. In diesem Konzept
wird auf die Besonderheiten dieser
Statusgruppe eingegangen. So werden
beispielsweise  die  Férderungsmal3-
nahmen fur Tarifoeschdaftigte dargestellt.

Aus Sicht der BDZ Fraktion sind das PEK
und das Qualifizierungskonzept nicht
perfekt, aber ein sehr guter Anfang. Die
Umsetzung des PEK hdngt u.a. von der
Fortbildung ab. Das Fortbildungskonzept,
welches das PEK ergdnzen muss, ist noch
nicht abschlieffend fertiggestellt. Das PEK
wird dort an seine Grenzen stolien, wo
dienstrechtliche Regelungen eine
Personalentwicklung, wie zum Beispiel bei
der Frage der Durchldssigkeit der
Laufoahngruppen, behindern. Nun
kommt es darauf an, das PEK in der
Zollverwaltung zu etablieren und zu leben.
Auch eine fortlaufende Evaluierung und
Fortschreibung ist aus Sicht der BDZ
Fraktion unerl@sslich. Wir werden das
Thema weiter begleiten.
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Einsatztrainingszentren - Aufbaustab eingerichtet

Die Redlisierung der Einsatztrainingszentren
(ETz’en) befindet sich im Zeitplan. Im
Sommer 2025 ist mit dem tatsdchlichen
Baubeginn zu rechnen. Die ersten ETZ'en
sollen im dritten Quartal 2027 ihren Echt-
betrieb aufnehmen. Im Jahr 2028 sollen
dann alle ETZ'en fertiggestellt sein. Um die
Inbetriebnahme der ETZ’en vorzubereiten, hat
die Direktion Il einen  Aufbaustab
eingerichtet. FUr den BDZ-gefuhrten Bezirks-
personalrat nimmt der Kollege Miguel Garcia
(BDZ) an den Sitzungen des Aufbaustabs teil.
Die Auftaktsitzung hat am 8. April 2025
stattgefunden.

Seitens der GZD wurden erste grundsdatzliche,
organisatorische Festlegungen getroffen. Bei
den 1 sogenannten Betreiber-
Hauptzoll-dmtern wird im Sachgebiet C ein

Fachgebiet LEinsatztrainingszentrum®
eingerichtet. In den Sachgebieten C der
Hauptzolldmter - ohne Status eines
Betreiber-Hauptzollomtes - werden die
bisherigen Fachgebiete .BfE und
hauptamtliche  Zolltrainer/innen”  aufge-
hoben. Die hauptamtlichen Zollhunde-

trainer/innen verbleiben in den Sach-
gebieten C. Die BfE aller Ortsbehdrden
werden unmittelbar an die Behordenleitung
angebunden.

Bei der Inbetriebnahme erfolgt zundchst eine
einheitliche Zugrundelegung eines er-
mittelten Personalbedarfs von insgesamt 55
AK. Dieser setz sich aus 1 AK g.D. Leitung des
Fachgebiets, 2 AK g.D. Sachbearbeitung, 2 AK
m.D. Mitarbeit, 45 AK m.D. hauptamtliche
Schiefl3- und Sporttrqiner/innen, 5 AK
Tarifbeschdftigte vergleichbar e.D. far die
Anlagenwartung zusammen. Bundesweit
ergibt das einen initialen Gesamtpersonal-
bedarf von 605 AK.
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Schiel3-
Sporttrainer/innen werden organisato-
risch unmittelbar bei den 11 Betreiber-

Die  hauptamtlichen und

Hauptzollimtern in den Fachgebieten
LEinsatztrainingszentrum”  angebunden.
Diese Kolleginnen und Kollegen sollen auf
Basis einer Neigungsabfrage freiwillig an
die Betreiber-HauptzollGmter Ubergeleitet
werden. Die freibleibenden Dienstposten
sollen im Rahmen einer Stellenaus-
schreibung besetzt werden. Das ETZ wird
Dienstort der dort eingesetzten
Beschdftigten im Hinblick auf Dienst-
beginn und -ende (ein Tatigwerden auf
Dienstreisebasis ist mit Blick auf die
erheblichen Reisekosten und Arbeitszeit-
anrechnungen nicht vorgesehen).

Im Vorfeld der Inbetriebnahme der ETZ'en

sind insbesondere die folgenden

Vorbereitungen zu treffen:

e Planung und Umsetzung bzw.
Weiterentwicklung  einer  (bereits
vorhandenen) einheitlichen IT-Lésung
zur  Organisation des  kunftigen
Trainingsbetriebes

e Vorbereitung und Begleitung der
vorgesehenen Interessenabfrage bei

den Zolltrainern/innen  hinsichtlich
deren maoglicher kanftiger
Verwendung

e Initilerung daruberhinausgehend
personalwirtschaftlich  erforderlicher
MalRnahmen zur Sicherstellung des
kanftigen Trainingsbetriebs

e Entwicklung einheitlicher organisato-
rischer Ablaufe fur den zukUnftigen
Trainingsbetrieb unter Einbindung der
Betreiber-Hauptzolldmter
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e Anpassung der Trainingsvorschriften,
der OrgDV, der PolZulVO, usw.

e Aufstellung der mobilen Ausstattungs-
gegenstande und Anmeldung der u.a.
far die mobile  Sachausstattung
bendtigten Haushaltsmittel

¢ Bereitstellung einer identischen mobilen

Sachausstattung unter Beruck-
sichtigung der Anforderungen des
Arbeitsschutzes

Aus unserer Sicht mussen die

Interessenabfragen zeitnah durchgefuhrt
werden, damit Klarheit herrscht, wie viele
Dienstposten  ausgeschrieben  werden
mussen. Denn an die Ausschreibung und
Besetzung schlieRt sich ggf. noch die
Ausbildung zum  Sporttrainer/in  und
SchieRtrainer/in an.

Die Kolleginnen und Kollegen, die aktuell

hauptamtliche Schiel3- bzw.
Sporttrqiner/in sind, mussen zeithah
erfahren, wie ihre berufliche Zukunft
aussieht, wenn sie nicht in ein ETZ

wechseln wollen. Hier ist zeitnah ein
Konzept zur Anschlussverwendung zu
erstellen.

Geklart werden muss auch die Frage, wie
kanftig das Zolltraining fur die Kolleginnen
und Kollegen gestaltet wird, die einen
weiten Anfahrtsweg zum ETZ haben und
dadurch das Tagesdienstmal’
Uberschreiten.

Der Bezirkspersonalrat wird den weiteren
Aufbau der ETZ'en kritisch und konstruktiv
begleiten.

Arbeitsgruppe zur Erarbeitung einer Dienstvereinbarung
zum Thema “Sexualisierte Gewalt und Mobbing”

Der Bezirkspersonalrat hat auf Initiative der
BDZ-Fraktion eine Arbeitsgruppe ins Leben
gerufen, die einen Entwurf far eine
Dienstvereinbarung zum Thema ,Sexua-
lisierte Gewalt und Mobbing” ausarbeiten
soll. Dieser Arbeitsgruppe gehoéren vier
Mitglieder  der BDZ-Fraktion sowie
Vertreterinnen und Vertreter der ortlichen
Personalrdte an. Zusdtzlich wurden sowonhl
die Gleichstellungsbeauftragte der GzZD als
auch die GZD selbst eingeladen, sich an der
Arbeitsgruppe zu beteiligen.

Aus Sicht der BDZ-Fraktion stellt eine solche
Dienstvereinbarung eine sinnvolle Ergdn-
zung zum bestehenden Gewaltschutz-
programm dar und bietet Ansdtze fur den
Umgang mit diesem sensiblen Thema -
denn auch hier gilt Nulltoleranz.

Die ersten Schritte zur Vorbereitung und
Recherche wurden bereits eingeleitet,
sodass die Arbeitsgruppe voraussichtlich
spdtestens im Spdtsommer mit ihrer
Arbeit beginnen kann.

Uber die weiteren Entwicklungen werden
wir fortlaufend informieren.
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